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RESUMEN 

 
Introducción: el uso de internet es una 

herramienta común en la vida del 

estudiante universitario. Pero el exceso 

puede generar adicción y acarrear 

consecuencias de índole biopsicosocial, 

incluyendo el mal rendimiento académico. 
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Objetivo: relacionar uso de internet y la 

percepción del rendimiento académico en 

estudiantes universitarios latinoamericanos 

en 2024. 

Material y métodos: se aplicó un diseño 

observacional, transversal y correlacional. 

La población de estudio estuvo constituida 

por estudiantes universitarios de ambos 

sexos de residen en Paraguay, Perú y Cuba 

durante 2024. Las variables se midieron con 

un cuestionario por vía telemática. El uso de 

internet se midió con la prueba de adicción 

a internet de Young KS y la percepción del 

rendimiento académico con otro test de 5 

preguntas. Los datos fueron sometidos a 

estadística inferencial. El estudio fue 

aprobado por el comité de ética 

institucional. 

Resultados: ingresaron al estudio 271 

sujetos, siendo 188 (69,4%) mujeres con 

mediana de edad 19 años y 83 (30,6%) 

varones con mediana de edad 20 años. 

Proceden de Perú, Paraguay y Cuba. La 

carrera más frecuente fue medicina. Con la 

prueba de adicción a internet se halló que 

82,66 % tienen uso promedio de internet, 

16,24% uso problemático y 1,11% uso 

adictivo. Además, se halló que 30,6% de los 

sujetos se percibían con buen rendimiento 

académico y 69,4% con mal rendimiento 

académico. Al analizar ambas variables, se 

encontró una asociación significativa entre 

ambas (OR 2,45 IC 95% 1,09 – 5,5). 

Conclusiones: se detectó correlación 

significativa entre el uso problemático y 

adictivo a internet con el mal rendimiento 

académico. Se recomienda monitorear el 

uso excesivo de internet en los 

universitarios y aplicar medidas preventivas 

y terapias adecuadas en los afectados como 

las entrevistas motivacionales, la terapia 

cognitivo-conductual, entre otras. 

 

Palabras claves: uso de internet, 

trastorno de adicción a internet, 

rendimiento académico, estudiantes, 

encuestas y cuestionarios. 

 

ABSTRACT 

Introduction: Internet use is a common 

tool in the life of university students. 

However, excessive use can lead to 

addiction and have biopsychosocial 

consequences, including poor academic 

performance. 

Objective: To relate internet use and the 

perception of academic performance in 

Latin American university students in 2024. 

Materials and Methods: A cross-

sectional, observational, and correlational 

design was employed. The study population 

consisted of university students of both 

sexes residing in Paraguay, Peru, and Cuba 

during 2024. The variables were measured 

using an online questionnaire. Internet use 

was calculated using Young KS’s Internet 

Addiction Test, and the perception of 

academic performance was measured using 

another 5-question test. The data were 

subjected to inferential statistics. The study 

was approved by the institutional ethics 

committee. 

Results: Two hundred seventy-one 

subjects entered the study, 188 (69.4%) of 

whom were women with a median age of 19 

years, and 83 (30.6%) were men with a 

median age of 20 years. They were from 

Peru, Paraguay, and Cuba. The most 

common degree program was medicine. 

The internet addiction test found that 

82.66% had average internet use, 16.24% 

had problematic use, and 1.11% had 

addictive use. In addition, 30.6% of the 

subjects perceived themselves as having 

good academic performance, and 69.4% as 

having poor academic performance. When 

analyzing both variables, a significant 

association was found between the two (OR 

2.45, CI 95% 1.09 – 5.5). 

Conclusions: A significant correlation was 

detected between problematic and addictive 

internet use and poor academic 

performance. It is recommended to monitor 

excessive internet use among university 

students and to apply preventive measures 

and appropriate therapies to those affected, 
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such as motivational interviews and 

cognitive-behavioral therapy, among 

others. 

 

Keywords: internet use, internet addiction 

disorder, academic performance, students, 

surveys, and questionnaires. 

 

INTRODUCCIÓN 

La creciente disponibilidad y el uso internet 

se han vuelto herramientas indispensables 

de la vida diaria de toda la población (1). Es 

un medio imprescindible para que los 

estudiantes del área de la salud puedan 

mantenerse actualizados y practicar la 

medicina basada en la evidencia (2). La 

utilidad de internet se aplica para 3 áreas: 

información, comunicación, los juegos de 

azar y la desconexión interpersonal con 

actividades de esparcimiento en línea y 

acceso a redes sociales, siendo éstas las 

que tienen riesgo de generar adicción (3). El 

uso excesivo puede afectar la calidad de 

vida y la productividad de las personas. Por 

ejemplo, la dependencia psicológica en los 

usuarios provoca cambios a nivel personal, 

familiar y social llevando a un trastorno 

denominado adicción a internet (4,5).  

Young KS definió en 1996 la adicción a 

internet como “el pensamiento obsesivo 

sobre el uso de la web, tolerancia, 

disminución en el control de impulsos, 

inhabilidad para controlar el deseo de uso y 

otros efectos negativos, cuando la persona 

intenta suspender su uso” (6-8). Los 

sinónimos son “uso problemático de 

internet”, “uso patológico de internet”, “uso 

excesivo de internet” y “trastorno de 

adicción a internet”. Las causas de esta 

adicción se pueden clasificar en 

individuales, sociales y contextuales (1). Los 

dos mecanismos comunes en estos sujetos 

son la preocupación por la pérdida del 

control con respecto al uso de internet y las 

consecuencias adversas de invertir 

demasiado tiempo en navegar en la web (8). 

Fenomenológicamente, parece haber al 

menos tres subtipos de trastorno de 

adicción a internet: juego excesivo, 

preocupaciones sexuales (cibersexo) y 

socialización o redes sociales, incluidos el 

correo electrónico y la mensajería (9). Hasta 

la fecha, la adicción a internet no se halla 

catalogada con enfermedad mental pues no 

han podido documentarse que cause daños 

clínicamente significativos y es poco 

probable que los criterios e instrumentos 

que evalúan el uso intensivo o las 

cogniciones por sí solas, 

independientemente de los daños, evalúen 

la “adicción” como una patología clínica (5). 

Sin embargo, la adicción a los videojuegos 

se describe en el Manual Diagnóstico y 

Estadístico de los Trastornos Mentales 

(DSM-5-TR) de la Asociación 

Estadounidense de Psiquiatría, como un 

trastorno mental. Esta afección se 

denomina trastorno por juego en internet 
(5). Recientemente se ha descrito una 

relación entre los rasgos autistas, la 

adicción a las redes sociales y la soledad 

entre adolescentes diagnosticados con 

trastorno por déficit de atención e 

hiperactividad. 

Las redes sociales online tienen 

características que las hacen muy atractivas 

para los jóvenes: no existe contacto físico 

entre las personas lo que facilita el 

acercamiento a aquellos sujetos con 

dificultad para mantener relaciones 

sociales, viabilidad de crear un perfil falso 

respecto a la identidad real, posibilidad de 

relacionamiento con muchas personas en 

forma simultánea y, a su vez, de suspender 

o romper las mismas sin esgrimir 

argumentos (10). 

Existen diferentes instrumentos para 

detectar la adicción a internet (5,10,11). Uno 

de ellos fue creado por Young en 1998 y 

llamado Internet Addiction Test (IAT) (12). Es 

el más utilizado pues tiene una consistencia 

interna adecuada, confiabilidad test-retest y 

validez convergente. Dispone de una 

versión validada al castellano (5,6). Un 
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análisis psicométrico de la versión en 

castellano identificó 3 factores o 

dimensiones que retenían el 56,3% de la 

varianza: 1. conflicto emocional psicológico 

(7 ítems), 2. gestión del tiempo (5 ítems) y 

3. modificación del estado de ánimo (8 

ítems) (13-15). 

La adicción a internet fue propuesta como 

un "trastorno adictivo y no relacionado con 

sustancias" en la quinta edición del Manual 

diagnóstico y estadístico de los trastornos 

mentales (DSM-5) (9,16-18). Se reconoce que 

la detección y el tratamiento tempranos 

podrían beneficiar a los afectados (19). No se 

debe desconocer que existen hábitos de 

conducta aparentemente inofensivos pero 

que ante ciertas circunstancias se 

convierten en adictivos, interfiriendo la vida 

cotidiana de las personas afectadas. La 

adicción a internet puede cumplir los 

requisitos de una adicción: saliencia, 

cambios del humor, tolerancia, abstinencia, 

conflicto y recaída (1,20). 

La prevalencia de la adicción a internet varía 

con las regiones geográficas y estratos 

socioculturales (2). Se desconoce el efecto 

de la adicción a internet y el mal 

rendimiento académico a varios países 

latinoamericanos, lo que justifica esta 

investigación. El objetivo principal fue 

relacionar uso de internet y la percepción 

del rendimiento académico en estudiantes 

universitarios latinoamericanos en 2024. 

 
METODOLOGÍA 

Diseño y población de estudio. Se aplicó 

un diseño observacional, transversal y 

correlacional. La población de estudio 

estuvo constituida por estudiantes 

universitarios de ambos sexos de residen en 

Paraguay, Perú y Cuba durante 2024. 

Fueron incluidos los estudiantes de todas las 

carreras y que dieron su consentimiento 

informado. Se excluyeron las encuestas 

incompletas. Se aplicó un muestreo en bola 

de nieve. 

Variables e instrumentos. Se midieron 

datos demográficos: edad, sexo, carrera, 

país. 

 

El grado de utilización de internet se 

determinó con la prueba de adicción a 

internet de Young KS, versión en castellano, 

aplicada con una encuesta telemática (6,12). 

La prueba consta de 20 indicadores que se 

responden con una escala de Likert de 1 a 5 

puntos con la siguiente escala: 1= nunca; 2 

= ocasionalmente, 3 = frecuentemente; 4 

= casi siempre y 5 = siempre (7). Los 

puntajes pueden oscilar entre 20 y 100 

puntos. Cuanto más alta es la puntuación 

obtenida, mayor es la adicción a internet. 

Se interpretó con esta escala: aquellos con 

20 a 49 puntos se consideraron “usuarios 

promedio de internet”, entre 50 y 79 puntos 

se denominaron “usuarios problemáticos de 

internet” y aquellos con un puntaje ≥ 80 se 

catalogaron como “usuarios adictos a 

internet” (4,6,19). 

 

El rendimiento académico se indagó por la 

percepción de cada encuestado sobre él 

mismo, utilizando una prueba de 5 

preguntas con respuestas con la escala de 

Likert, donde 0 es muy malo, 1 malo, 2 

regular, 3 bueno y 4 muy bueno. Este 

cuestionario ya fue aplicado en otras 

investigaciones (20). No se utilizaron las 

calificaciones por la dificultad de acceso a 

las mismas. 

 

Reclutamiento y gestión de datos. Se 

realizó una prueba piloto con 30 sujetos 

para verificar la consistencia interna del 

cuestionario obteniéndose un valor alfa de 

Cronbach de 0,92. Posteriormente fue 

difundido por contactos claves de los 

autores y redes sociales de las sociedades 

científicas de universidades del Paraguay, 

Perú, y Cuba. Las variables fueron 

sometidas a estadística descriptiva con el 

software Epi Info 7™. Las respuestas de la 

prueba de adicción a internet fueron 

dicotomizadas agrupando a los sujetos con 

uso problemático junto con los adictos a 
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internet (13). Las respuestas del cuestionario 

de percepción del rendimiento académico se 

dicotomizaron en el percentil 60 de modo 

que los valores <60 se consideraron con 

mal rendimiento y aquellos con percentil 

>61 se valoraron con buen rendimiento 

académico. Posteriormente se examinó la 

relación del uso de internet con el 

rendimiento académico utilizando la prueba 

chi cuadrado. Se consideró significativo 

todo valor p<0,05 considerando la hipótesis 

alternativa de que existe relación entre el 

uso de internet y el rendimiento académico. 

Cálculo del tamaño de la muestra. Se 

utilizó el programa Epi Dat 3.1™. Se esperó 

una prevalencia de 20% de adicción a 

internet (5,9). Para una precisión de 5%, IC 

95%, el tamaño mínimo calculado fue 246 

encuestados. La muestra final se conformó 

con 271 sujetos. 

Aspectos éticos. Se respetaron los 

principios de la Bioética. No existió riesgo de 

discriminación. Se mantuvo el anonimato de 

los encuestados. Los resultados finales del 

estudio serán publicados para beneficio de 

la comunidad científica. Se requirió el 

consentimiento informado para completar la 

encuesta. No existen conflictos de interés 

comercial. El protocolo fue aprobado por el 

Comité de Ética de la Universidad Privada 

del Este, Paraguay (https://upe.edu.py). 

 

RESULTADOS 

Ingresaron al estudio 271 sujetos, siendo 

188 (69,4%) mujeres con mediana de edad 

19 años (rango intercuartílico 17 – 22 años) 

y 83 (30,6%) varones con mediana de edad 

20 años (rango intercuartílico 18 a 23 

años). 

Los encuestados proceden de 3 países: Perú 

(n 180 = 66,4%), Paraguay (n 81 = 29,9%) 

y Cuba (n 10 = 3,7%). La carrera más 

frecuente fue medicina (tabla 1). 

 

Tabla 1. Carreras de los universitarios 

encuestados (n 271) 

Carreras Frecuencia Porcentaje 

Medicina 176 64,94% 

Obstetricia 66 24,35% 

Informática 10 3,69% 

Administración 8 2,95% 

Derecho 3 1,11% 

Farmacia 3 1,11% 

Veterinaria 3 1,11% 

Enfermería 2 0,74% 

 
Con la prueba de adicción a internet de 

Young KS se halló una media de 38,4 ± 12,1 

puntos (rango 20 – 99 puntos). La 

dimensión con mayor puntuación fue la de 

las consecuencias del uso de internet y, en 

la misma, la pregunta 1 fue la más 

puntuada (tabla 2).  

Aplicando los puntos de corte mencionados 

se pudo agrupar a los sujetos en 3 grupos 

(gráfico 1). 

La percepción del rendimiento académico 

tuvo una media de 2,6 ± 0,5 puntos en las 

mujeres y de 2,5 ± 0,7 puntos en los 

varones. Aplicando el percentil 60 se halló 

el punto de corte de esta variable en 2,9 

puntos. Esto permitió agrupar a los sujetos 

en los que se percibían con buen (n 83 = 

30,6%) y mal rendimiento académico (n  

188 = 69,4%).  

https://upe.edu.py/
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Tabla 2. Dimensiones y preguntas del cuestionario de adicción a internet en universitarios 

(n 271) 

Dimensión Preguntas de adicción a internet Media ± DE 

1. Conflicto 

emocional 
psicológico 

1,6 ± 0,6 

3. ¿Prefieres más la emoción que te produce estar 
conectado a internet a la intimidad con tu pareja o la 

relación directa con tus amigos? 

1,6 ± 0,9 

11. ¿Piensas en anticipar cuándo estarás conectado de 

nuevo a internet?  
1,7 ± 0,8 

12. ¿Temes que la vida sin internet sería aburrida, 

vacía o triste?  
1,8 ± 1,0 

13. ¿Te enojas si alguien te molesta mientras está 

conectado a internet?  
1,5 ± 0,8 

15. ¿Te sientes preocupado por no estar conectado a 
internet o imaginas estarlo?  

1,4 ± 0,7 

19. ¿Prefieres pasar más tiempo en internet que salir 

con otras personas? 
1,6 ± 0,9 

20. ¿Te sientes deprimido, malhumorado o nervioso 

cuando no estás conectado a internet, pero te sientes 
mejor cuando te conectas de nuevo? 

1,5 ± 0,8 

2. Gestión del 
tiempo 

1,8 ± 0,7 

9. ¿Estás a la defensiva o te muestras reservado 

cuando alguien le pregunta qué haces en internet? 
1,4 ± 0,8 

10. ¿Bloqueas los pensamientos desagradables de tu 

vida con pensamientos agradables relacionados con 
internet?  

2,0 ± 1,0 

14. ¿Te quedas sin dormir por conectarte a internet 
durante la noche?  

1,7 ± 0,9 

16. ¿Sueles decir “unos minutos más” cuando estás 
conectado a internet?  

2,2 ± 1,0 

18. ¿Intentas ocultar el tiempo que permaneces 
conectado a internet?  

1,6 ± 0,9 

3. Consecuencias 

del uso de 
Internet 

2,2 ± 0,6 

1. ¿Te conectas a internet más de lo previsto?  3,2 ± 1,0 

2. ¿Descuidas las actividades de la casa para estar más 
tiempo conectado? 

2,3 ± 0,9 

4. ¿Formas nuevas relaciones con usuarios de 
internet?  

1,8 ± 0,9 

5. ¿Las personas cercanas a ti se quejan por la 
cantidad de tiempo que permaneces conectado a 

internet? 

1,7 ± 0,9 

6. ¿Tus calificaciones o actividades académicas se 
afectan negativamente por la cantidad de tiempo que 

permaneces en internet? 

1,9 ± 0,8 

7. ¿Revisas tus mensajes o correo electrónico antes de 
realizar otra tarea que necesitas hacer?  

2,4 ± 1,0 

8. ¿El tiempo que pasas en internet afecta 

negativamente tu desempeño o productividad en el 
estudio?  

2,0 ± 0,9 

17. ¿Tratas de disminuir el tiempo que pasas en 
internet y no lo logras?  

2,1 ± 1,0 
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Para analizar la relación del uso de internet 

con el rendimiento académico se agruparon 

a los sujetos con uso adictivo con los de uso 

problemático. La tabla de contingencias 

mostró una asociación significativa entre 

ambas variables: OR 2,45 IC 95% 1,09 – 

5,5 (p 0,02 prueba chi cuadrado) (gráfico 

2). No se halló diferencia en el análisis 

estratificado por sexo. 

 

DISCUSIÓN 

De los 271 encuestados, 82,66% de los 

universitarios tienen uso promedio de 

internet, 16,24% uso problemático y 1,11% 

uso adictivo. Además, se encontró que 

30,6% de los sujetos se percibían con buen 

rendimiento académico y 69,4% con mal 

rendimiento académico. A nivel mundial, la 

prevalencia de adicción a internet en la 

población en general oscila entre 0,6 y 22% 

Gráfico 1. Resultados de la prueba de adicción a internet de Young KS (n 271) 

 

 

Gráfico 2. Relación entre uso de internet y rendimiento académico (n 271) 

 

 

 

 

3 (1,11%)

44 (16,24%)

224 (82,66%)
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(5,9). Un metaanálisis en estudiantes de 

medicina realizado en 2017 describió una 

prevalencia de 30% (IC 95% 28 – 31), 

siendo este valor 5 veces mayor que en la 

población general. En el mismo no se halló 

relación de este fenómeno con la edad ni 

con el sexo (2).  

No obstante, los resultados varían según los 

países y con diversas consecuencias. La 

adicción a internet fue hallada en 72,4% de 

estudiantes de medicina del Perú en 2016 y 

10,4% presentaba mala calidad de sueño 
(4). En Chile, en ese mismo ámbito, se halló 

11,5% de estudiantes catalogados como 

usuarios con riesgo de adicción a internet, 

con predominio en las mujeres. La mayoría 

(27%) tenía más de 20 accesos por día a la 

red social Facebook. En ellos se halló 

asociación significativa a síntomas 

depresivos en 19% (19). El Colombia el uso 

problemático de internet se detectó en 12% 

de los estudiantes universitarios, los que 

refirieron mal rendimiento académico e 

interferencia es sus actividades cotidianas 

por esta situación (6). En Bolivia, se halló 

correlación negativa débil entre la adicción 

a redes sociales y el rendimiento académico 

en estudiantes de Psicología, siendo mayor 

en mujeres (21). En España, los adolescentes 

encuestados presentaban 26% de uso 

problemático de internet, hecho que se 

relacionó con disminución del rendimiento 

académico, aunque no se pudo establecer 

cuál de ambos hechos es la causa y cuál la 

consecuencia (22). En la República Checa, la 

adicción se observó con más frecuencia en 

jóvenes de escasos y elevados recursos 

económicos (23). En Turquía se detectó 

obesidad y otros trastornos de la conducta 

alimentaria en los adictos al uso de los 

teléfonos celulares, aunque este tema no 

fue investigado en nuestra encuesta (24). En 

Brasil, el uso incontrolado de internet en 

estudiantes universitarios se detectó en 

14% y se la pudo asociar directa y 

significativamente con la autoconciencia 

rumiativa, tanto en varones como en 

mujeres. La autoconciencia rumiativa se 

conceptualiza por la atención de uno mismo 

que se dirige hacia una autoevaluación 

negativa (25). Otro estudio en universitarios 

del Brasil halló dependencia grave a internet 

en 14,4% y la misma se asoció a mala 

calidad de sueño y disminución de las 

actividades deportivas (26). 

No se halló diferencia significativa entre el 

uso de internet y el rendimiento académico 

en el análisis estratificado por sexo. Sin 

embargo, algunos autores hallaron que los 

factores de riesgo para el uso problemático 

de internet varían según el sexo. En los 

varones se menciona el sentimiento de 

soledad y la visita a sitios pornográficos en 

internet mientras que, en las mujeres, 

sobre todo las más jóvenes, es la edad 

temprana al usar la web (27). Otros factores 

de riesgo mentales se relacionan con la 

presencia del trastorno por déficit de 

atención e hiperactividad en 100% de los 

afectados, depresión en 75%, síntomas 

obsesivo-compulsivos en 60% y ansiedad 

en 57% (5,28). 

En el Paraguay, en 2018 se observó que 

89% de los adultos encuestados 

demostraron control en el uso de internet 

según la prueba IAT y una correlación 

inversa y significativa con la felicidad 

autopercibida en ambos sexos (7). En 

médicos residentes de cirugía se detectó 

que 84% se halla conectado a internet las 

24 hs y 94% opina que las herramientas 

informáticas en línea les facilita su 

aprendizaje (29). En adolescentes de 3 

estratos sociales diferentes del país se halló 

el uso excesivo de internet entre 3,2 a 35 

%, siendo la frecuencia más elevada en 

aquellos de nivel socioeconómico alto. Los 

afectados con esta adicción presentaban 

trastornos en el humor, la socialización y el 

cumplimiento académico (3). En estudiantes 

del bachillerato la adicción a internet se 

asoció a ansiedad en 32,6%. Se halló que la 

comunicación continua en las redes sociales 

estimula las emociones y, en jóvenes con 

inestabilidad emocional, buscan refugio en 

el uso descontrolado de las nuevas 
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tecnologías para disminuir su malestar, 

focalizando la atención y los intereses en el 

contenido de las redes (30). En 2018, el 

acceso a las nuevas tecnologías de 

comunicación en estudiantes universitarios 

demostró la pertenencia de una 

computadora portátil en 89%, la 

disponibilidad de internet inalámbrico en 

79% y de teléfono inteligente en 92%, 

siendo el promedio de horas diarias de 

acceso a la web de 10 hs (31). 

En este estudio predominaron los 

estudiantes de medicina, por el fácil acceso 

de los autores a este grupo de 

universitarios. El uso promedio de internet 

en las carreras incluidas no mostró 

diferencias significativas. Pero, según 

algunos autores, existen probables razones 

por las que los estudiantes de medicina son 

más vulnerables a la adicción a internet, por 

varios motivos: el uso frecuente de los sitios 

web para buscar información científica, la 

aplicación de la tecnología en el aprendizaje 

y la evaluación en línea, el escape del estrés 

académico y los estados psicológicos 

negativos con la realidad virtual, tratando 

de evitar la socialización física con otras 

personas (2). 

La interacción virtual por internet es una 

experiencia personal que puede alterar el 

estado emocional de las personas. Para los 

usuarios más asiduos, las redes sociales 

sirven como un espacio en el que se 

construyen fácilmente identidades ideales 
(21). El incremento notable del uso de 

internet puede explicarse por la facilidad de 

adquirir los teléfonos inteligentes, la 

accesibilidad a las redes de conexión 

inalámbrica si costo o a tarifas económicas 

de acceso a internet. Todo ello facilita que 

los estudiantes utilicen este medio para 

fines académicos, recreativos o de 

interacción social, a través del uso de redes 

sociales, comunicación, juegos y compras 

en línea, contenidos explícitos para adultos 
(4). Lastimosamente, en este estudio no se 

midieron datos como la disponibilidad a los 

diferentes tipos de equipos tecnológicos 

disponibles, el tiempo utilizado para acceder 

a internet, el uso de juegos en línea, la 

práctica de deportes, las consecuencias 

emocionales por la adicción a internet, entre 

otros. Las consecuencias de la adicción a 

internet son diversas. Por un lado, se asocia 

con irritabilidad, inestabilidad emocional, 

ansiedad, depresión y deterioro cognitivo lo 

que puede afectar la capacidad de 

concentración de los estudiantes (10,32). 

Además, puede generar una mala calidad de 

vida, mal rendimiento académico, 

problemas de relacionamiento social (2,6). 

Un estudio demostró que adictos a internet 

presentan ideas suicidas en 6,1% (33).  

Las limitaciones de esta investigación se 

deben al muestreo aplicado, no se midieron 

otras consecuencias del uso excesivo de 

internet ni se midió objetivamente el 

rendimiento académico. Una limitación 

importante es que, durante la elaboración 

de esta investigación, han surgido 

informaciones que cambian los conceptos 

aplicados en este estudio y pueden alterar 

la interpretación de los resultados. 

Finalmente, la escasa participación de 

estudiantes de carreras no relacionadas al 

área de la salud impide que estos resultados 

sean extrapolados a todos los 

universitarios. Pero como fortalezas se debe 

mencionar el tamaño de muestra, la 

inclusión de estudiantes de varios países y 

el uso de cuestionarios que han demostrado 

consistencia interna. Se recomienda aplicar 

más encuestas para investigar el uso de las 

redes emergentes como Tik Tok, Instagram 

y WhatsApp en aspectos diferentes al 

rendimiento académico, como sería la 

calidad de vida, la afectación del 

relacionamiento social y familiar, los 

trastornos en las conductas alimentarias, 

entre otras. 

En conclusión, se halló un elevado número 

de universitarios con uso problemático y 

adictivo a internet. Al analizar el grado de 

uso de internet, se detectó correlación 

significativa con el mal rendimiento 

académico. Es por ello recomendable que 
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las universidades monitoreen el nivel de uso 

de internet para que los profesionales de la 

salud mental pueden ofrecer terapias a los 

afectados. Entre éstas se conocen las 

entrevistas motivacionales, la terapia 

cognitivo-conductual, la terapia de realidad 

virtual y los medicamentos psicotrópicos 

para tratar alguna comorbilidad psiquiátrica 

asociada. 
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